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A b s t r a c t — T h i s  s t u d y  a i m s  t o  a n a l y z e  t h e  u t i l i z a t i o n  o f  i n s t r u c t i o n a l  m e d i a  a n d  e d u c a t i o n a l  

t e c h n o l o g y  i n  i n c l u s i v e  e d u c a t i o n  t h r o u g h  a  q u a l i t a t i v e  a p p r o a c h  u s i n g  a  l i t e r a t u r e  r e v i e w  m e t h o d .  

I n c l u s i v e  e d u c a t i o n  r e q u i r e s  l e a r n i n g  s y s t e m s  t h a t  a c c o m m o d a t e  d i v e r s e  s t u d e n t  c h a r a c t e r i s t i c s ,  

i n c l u d i n g  s t u d e n t s  w i t h  s p e c i a l  e d u c a t i o n a l  n e e d s .  I n  t h e  c o n t e x t  o f  d i g i t a l  t r a n s f o r m a t i o n ,  i n s t r u c t i o n a l  

m e d i a  a n d  e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y  h a v e  s t r a t e g i c  p o t e n t i a l  t o  e n h a n c e  a c c e s s i b i l i t y ,  p a r t i c i p a t i o n ,  a n d  t h e  

o v e r a l l  q u a l i t y  o f  l e a r n i n g  i n  i n c l u s i v e  c l a s s r o o m s .  T h i s  s t u d y  r e v i e w e d  p e e r - r e v i e w e d  a c a d e m i c  a r t i c l e s  

p u b l i s h e d  b e t w e e n  2 0 2 1  a n d  2 0 2 5 ,  c o l l e c t e d  f r o m  r e p u t a b l e  a c a d e m i c  d a t a b a s e s ,  a n d  a n a l y z e d  t h e m  

u s i n g  t h e m a t i c  a n a l y s i s  t e c h n i q u e s .  T h e  f i n d i n g s  i n d i c a t e  t h a t  t h e  u s e  o f  a s s i s t i v e  t e c h n o l o g y ,  d i g i t a l  

l e a r n i n g  p l a t f o r m s ,  a n d  i n t e r a c t i v e  m e d i a  b a s e d  o n  t h e  p r i n c i p l e s  o f  U n i v e r s a l  D e s i g n  f o r  L e a r n i n g  

( U D L )  p o s i t i v e l y  c o n t r i b u t e s  t o  i m p r o v i n g  s t u d e n t  e n g a g e m e n t  a n d  a c a d e m i c  o u t c o m e s  f o r  l e a r n e r s  w i t h  

d i v e r s e  n e e d s .  H o w e v e r ,  t h e  i m p l e m e n t a t i o n  o f  t e c h n o l o g y  i n  i n c l u s i v e  e d u c a t i o n  s t i l l  f a c e s  c h a l l e n g e s ,  

i n c l u d i n g  t h e  d i g i t a l  d i v i d e ,  l i m i t e d  i n f r a s t r u c t u r e ,  a n d  u n e v e n  l e v e l s  o f  t e a c h e r s ’  d i g i t a l  c o m p e t e n c e .  

T h e r e f o r e ,  e f f e c t i v e  i n t e g r a t i o n  o f  t e c h n o l o g y  i n  i n c l u s i v e  e d u c a t i o n  r e q u i r e s  s u p p o r t i v e  p o l i c i e s ,  

c o n t i n u o u s  p r o f e s s i o n a l  d e v e l o p m e n t  f o r  t e a c h e r s ,  a n d  s t r a t e g i c  p l a n n i n g  g r o u n d e d  i n  i n c l u s i v e  

p r i n c i p l e s .  T h i s  s t u d y  p r o v i d e s  a  c o m p r e h e n s i v e  o v e r v i e w  o f  t r e n d s ,  b e n e f i t s ,  a n d  c h a l l e n g e s  i n  t h e  

u t i l i z a t i o n  o f  i n s t r u c t i o n a l  m e d i a  a n d  e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y  i n  i n c l u s i v e  e d u c a t i o n  d u r i n g  t h e  p e r i o d  

202 1 – 2 0 2 5 . 

K e y w o r d s :  I n c l u s i v e  e d u c a t i o n ;  e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y ;  d i g i t a l  l e a r n i n g  m e d i a ;  a s s i s t i v e  t e c h n o l o g y ;  

Un i v e r s a l  De s ig n  for  L e a r n in g  (U D L )  

 

 

 

I .  PE N D A H U L U A N  

P e n d i d i k a n  i n k l u s i  a d a l a h  s e b u a h  c a r a  p a n d a n g  d a l a m  p e n d i d i k a n  y a n g  m e n y a t u k a n  

s e m u a  s i s w a ,  t e r m a s u k  m e r e k a  y a n g  m e m i l i k i  k e b u t u h a n  k h u s u s  d a n  b e r b a g a i  c a r a  b e l a j a r ,  d i  

d a l a m  s a t u  r u a n g  b e l a j a r  y a n g  s a m a ,  a d i l ,  d a n  m e n d u k u n g  s e m u a  o r a n g  u n t u k  b e r p a r t i s i p a s i  

s e p e n u h n y a .  T u j u a n  d a r i  p e l a k s a n a a n  p e n d i d i k a n  i n k l u s i  a d a l a h  u n t u k  m e n g h i l a n g k a n  s e g a l a  

b e n t u k  d i s k r i m i n a s i  d a l a m  a k s e s  d a n  k u a l i t a s  p e n d i d i k a n ,  s e h i n g g a  s e t i a p  s i s w a  m e n d a p a t k a n  

k e s e m p a t a n  b e l a j a r  y a n g  s a m a  t a n p a  k e c u a l i .  P e n g g u n a a n  m e d i a  d a n  t e k n o l o g i  d a l a m  

p e n d i d i k a n  i n k l u s i  m e n j a d i  s e m a k i n  p e n t i n g  d i  z a m a n  d i g i t a l  s e k a r a n g  i n i ,  s e b a b  t e k n o l o g i  b i s a  

m e m b a n t u  m e n g a t a s i  b e r b a g a i  r i n t a n g a n  t r a d i s i o n a l  d a l a m  p r o s e s  b e l a j a r  m e n g a j a r  ( N a v a s -  

Bo n i l l a  et a l. ,  2 0 2 5 ) .  
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P e n g g u n a a n  m e d i a  d a n  t e k n o l o g i  d a l a m  p e m b e l a j a r a n  t i d a k  h a n y a  t e r b a t a s  p a d a  

p e n g g u n a a n  a l a t  d i g i t a l ,  t e t a p i  j u g a  m e n c a k u p  p a d u a n  s t r a t e g i  p e n g a j a r a n  y a n g  m e m b e r i k a n  

a k s e s  d a n  k e s e m p a t a n  b e l a j a r  y a n g  l e b i h  l u a s  b a g i  s i s w a  d e n g a n  b e r b a g a i  k e b u t u h a n .  S e b a g a i  

c o n t o h ,  t e k n o l o g i  s e p e r t i  a l a t  p e m b a c a  t e k s  o t o m a t i s ,  p e r a n g k a t  k o m u n i k a s i  a u g m e n t a t i f  d a n  

a l t e r n a t i f ,  s e r t a  a p l i k a s i  p e m b e l a j a r a n  y a n g  d a p a t  d i s e s u a i k a n  d a p a t  m e m b a n t u  s i s w a  

b e r k e b u t u h a n  k h u s u s  u n t u k  m e n g a k s e s  m a t e r i  d a n  m e n i n g k a t k a n  k e t e r l i b a t a n  a k t i f  m e r e k a  

d a l a m  p r o s e s  b e l a j a r  ( E l z a ,  2 0 2 5 ) .  M e d i a  t e k n o l o g i  k e r j a  s a m a ,  s e p e r t i  S i s t e m  M a n a j e m e n  

P e m b e l a j a r a n  ( L M S ) ,  p a p a n  t u l i s  p i n t a r ,  d a n  p l a t f o r m  b e r b a s i s  a w a n ,  t e r b u k t i  e f e k t i f  d a l a m  

m e n d u k u n g  s u a s a n a  b e l a j a r  y a n g  i n k l u s i f  d e n g a n  m e m b e r i k a n  f i t u r  y a n g  m e m u n g k i n k a n  

p en g a j a r a n  y a n g  b er a g a m  d an  k er j a  sam a  an t a r a  sis w a  (K u a n y s h b a y e v i c h ,  2 0 2 5 ) .  

P e n g g u n a a n  m e d i a  d a n  t e k n o l o g i  d a l a m  p e m b e l a j a r a n  m e l i p u t i  p e m a k a i a n  p e r a n g k a t  

l u n a k ,  a p l i k a s i  e d u k a s i ,  a l a t  b a n t u  u n t u k  m e m b a n t u  ( t e k n o l o g i  a s i s t i f ) ,  s e r t a  p l a t f o r m  d i g i t a l  

y a n g  i n t e r a k t i f ,  y a n g  d i b u a t  u n t u k  m e m e n u h i  b e r a g a m  k e b u t u h a n  s i s w a .  T e k n o l o g i  i n i  d a p a t  

m e m b e r i k a n  p e l u a n g  b a g i  s i s w a  d e n g a n  k e b u t u h a n  k h u s u s ,  m e n i n g k a t k a n  p a r t i s i p a s i  d a l a m  

b e l a j a r ,  d a n  m e n d u k u n g  p e r b e d a a n  s e r t a  p e n y e s u a i a n  p e m b e l a j a r a n  s e s u a i  d e n g a n  k e b u t u h a n  

m a s i n g - m a s i n g  i n d i v i d u .  T e k n o l o g i  b e r b a s i s  d i g i t a l  s e p e r t i  p l a t f o r m  k o l a b o r a t i f ,  r e a l i t a s  

t e r t a m b a h ,  d a n  s i s t e m  p e m b e l a j a r a n  a d a p t i f ,  m i s a l n y a ,  t e l a h  d i a k u i  s e b a g a i  c a r a  k r e a t i f  u n t u k  

m e m p r o m o s i k a n  p e m b e l a j a r a n  i n k l u s i f  y a n g  l e b i h  p e k a  t e r h a d a p  v a r i a s i  k a p a s i t a s  b e l a j a r  s i s w a  

(Te n g  et al. ,  2 0 2 5 ) . 

M e s k i p u n  d e m i k i a n ,  t e r d a p a t  s e j u m l a h  k e n d a l a  d a l a m  p e n g g u n a a n  m e d i a  d a n  t e k n o l o g i  

p e m b e l a j a r a n  d a l a m  p e n d i d i k a n  i n k l u s i f ,  s e p e r t i  i n f r a s t r u k t u r  y a n g  t i d a k  m e r a t a ,  r e n d a h n y a  

k e m a m p u a n  t e k n o l o g i  g u r u ,  k u r a n g n y a  d u k u n g a n  k e l e m b a g a a n ,  d a n  h a m b a t a n  r e g u l a s i  

( P i t a l o k a ,  2 0 2 5 ) .  S e l a i n  i t u ,  w a l a u p u n  b e r b a g a i  m a c a m  t e k n o l o g i  b i s a  m e n i n g k a t k a n  p a r t i s i p a s i  

d a n  a k s e s  b a g i  s i s w a  y a n g  b e r b e d a - b e d a ,  t e r d a p a t  h a m b a t a n  s t r u k t u r a l  s e p e r t i  r e n d a h n y a  

k e s i a p a n  i n f r a s t r u k t u r ,  m i n i m n y a  k e m a m p u a n  d i g i t a l  d a r i  p a r a  p e n d i d i k ,  s e r t a  t i d a k  a d a n y a  

k e b i j a k a n  y a n g  j e l a s  u n t u k  m e n e r a p k a n  t e k n o l o g i  m e n j a d i  t a n t a n g a n  b e s a r  d a l a m  p e l a k s a n a a n  

p e n d i d i k a n  i n k l u s i  y a n g  m e n g a n d u n g  t e k n o l o g i  ( N u r j a n a h ,  2 0 2 5 ) .  M e s k i p u n  m e m i l i k i  p o t e n s i  

y a n g  s a n g a t  b e s a r ,  d u k u n g a n  s i s t e m i k  s e p e r t i  p e l a t i h a n  g u r u ,  k e b i j a k a n  p e n d i d i k a n  y a n g  j e l a s ,  

d a n  k e s i a p a n  l e m b a g a  p e n d i d i k a n  t e t a p  m e n j a d i  h a m b a t a n  s i g n i f i k a n  b a g i  i n t e g r a s i  t e k n o l o g i ,  

m e n u r u t sej u m l a h  stu d i li te r a t u r  y a n g  ad a  (C i t r a  et al, 2 0 2 5 ) .  

T e k n o l o g i  p e n g a j a r a n  d i  s e k o l a h  i n k l u s i  m e n u n j u k k a n  f a k t a  b a h w a  a l a t  b e l a j a r  y a n g  

b e r b a s i s  d i g i t a l  d a n  i n t e r a k t i f  s e p e r t i  a p l i k a s i  d i  p o n s e l  d a n  s o f t w a r e  k h u s u s  t i d a k  h a n y a  

m e m b a n t u  p e m a h a m a n  a k a d e m i k  t e t a p i  j u g a  m e n d u k u n g  p e r t u m b u h a n  k o g n i t i f  d a n  s o s i a l -  

e m o s i o n a l  s i s w a  d e n g a n  k e b u t u h a n  k h u s u s ,  t e r u t a m a  k e t i k a  g u r u  m e n d a p a t k a n  p e l a t i h a n  y a n g  

cu k u p  d a l a m  m e n g g u n a k a n  tek n o l o g i in i  (Er l i a n i , 2 0 2 5 ) .  De n g a n  d e m i k i a n ,  fen o m e n a  
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p e m a n f a a t a n  m e d i a  d a n  t e k n o l o g i  p e m b e l a j a r a n  d a l a m  p e n d i d i k a n  i n k l u s i  m e r u p a k a n  i s u  

k o m p l e k s  y a n g  m e n c a k u p  a s p e k  t e k n o l o g i s ,  p e d a g o g i s ,  d a n  k e b i j a k a n  p e n d i d i k a n .  K o n d i s i  i n i  

m e n e g a s k a n  p e n t i n g n y a  k a j i a n  i l m i a h  y a n g  k o m p r e h e n s i f  d e n g a n  p e n d e k a t a n  l i t e r a t u r e  r e v i e w  

u n t u k  m e r a n g k u m  t e m u a n - t e m u a n  e m p i r i s  s e r t a  u n t u k  m e n g i d e n t i f i k a s i  d i n a m i k a ,  t a n t a n g a n ,  

d a n  p e l u a n g  p e m a n f a a t a n  t e k n o l o g i  p e n d i d i k a n  d a l a m  k o n t e k s  p e n d i d i k a n  i n k l u s i f  p a d a  d e k a d e  

ter a k h i r . 

 

I I .  M E T O D E  PE N E L I T I A N  

P e n e l i t i a n  i n i  m e n g g u n a k a n  m e t o d e  k u a l i t a t i f  d e n g a n  d e s a i n  t i n j a u a n  p u s t a k a  u n t u k  

m e n e l i t i  d a n  m e r a n g k u m  h a s i l - h a s i l  p e n e l i t i a n  y a n g  b e r k a i t a n  d e n g a n  p e n g g u n a a n  m e d i a  d a n  

t e k n o l o g i  d a l a m  p e n d i d i k a n  i n k l u s i .  M e t o d e  k u a l i t a t i f  d i p i l i h  k a r e n a  b e r t u j u a n  u n t u k  

m e n d a p a t k a n  p e m a h a m a n  y a n g  m e n d a l a m  t e n t a n g  k o n s e p ,  p o l a ,  k e c e n d e r u n g a n ,  d a n  

p e r k e m b a n g a n  p e n e r a p a n  t e k n o l o g i  d a l a m  p e n d i d i k a n  i n k l u s i f  b e r d a s a r k a n  a n a l i s i s  d a r i  

b e r b a g a i  s u m b e r  p e n e l i t i a n  y a n g  r e l e v a n .  T i n j a u a n  p u s t a k a  m e m u n g k i n k a n  p e n e l i t i  u n t u k  

m e n e m u k a n ,  m e n i l a i ,  d a n  m e n g g a b u n g k a n  h a s i l - h a s i l  p e n e l i t i a n  s e b e l u m n y a  s e c a r a  s i s t e m a t i s  

u n t u k  m e m b a n g u n  p e m a h a m a n  k o n s e p t u a l y an g  leb i h  m e n y e l u r u h  (Pa g e  et al. ,  2 0 2 1 ) .  

S u m b e r  d a t a  p e n e l i t i a n  b e r u p a  a r t i k e l  j u r n a l  i l m i a h  b e r e p u t a s i  y a n g  d i t e r b i t k a n  p a d a  

r e n t a n g  t a h u n  2 0 2 1 – 2 0 2 5 .  A r t i k e l  d i p e r o l e h  m e l a l u i  b a s i s  d a t a  a k a d e m i k  s e p e r t i  S c o p u s ,  W e b  

o f  S c i e n c e ,  E R I C ,  d a n  G o o g l e  S c h o l a r  d e n g a n  m e n g g u n a k a n  k a t a  k u n c i :  i n c l u s i v e  e d u c a t i o n ,  

e d u c a t i o n a l  t e c h n o l o g y ,  a s s i s t i v e  t e c h n o l o g y ,  d i g i t a l  l e a r n i n g  m e d i a ,  d a n  t e c h n o l o g y  i n t e g r a t i o n  

i n  i n c l u s i v e  c l a s s r o o m s .  K r i t e r i a  i n k l u s i  m e l i p u t i :  ( 1 )  a r t i k e l  p e n e l i t i a n  e m p i r i s  a t a u  k a j i a n  

k o n s e p t u a l  y a n g  r e l e v a n  d e n g a n  p e n d i d i k a n  i n k l u s i  d a n  t e k n o l o g i  p e m b e l a j a r a n ,  ( 2 )  

d i p u b l i k a s i k a n  p a d a  j u r n a l  i l m i a h  t e r i n d e k s  a t a u  p e e r - r e v i e w e d ,  d a n  ( 3 )  t e r s e d i a  d a l a m  t e k s  

l e n g k a p .  A r t i k e l  y a n g  t i d a k  m e l a l u i  p r o s e s  p e e r - r e v i e w  a t a u  b e r a s a l  d a r i  s u m b e r  t i d a k  a k a d e m i k  

dik e l u a r k a n  d ar i  an a l i s i s .  

T e k n i k  a n a l i s i s  d a t a  d i l a k u k a n  m e l a l u i  a n a l i s i s  t e m a t i k  ( t h e m a t i c  a n a l y s i s )  u n t u k  

m e n g i d e n t i f i k a s i  p o l a ,  t e m a  u t a m a ,  d a n  k e c e n d e r u n g a n  t e m u a n  d a l a m  l i t e r a t u r  y a n g  d i k a j i .  

A n a l i s i s  t e m a t i k  d i p i l i h  k a r e n a  e f e k t i f  d a l a m  m e n g e k s p l o r a s i  m a k n a  d a n  p o l a  k o n s e p t u a l  d a r i  

d at a  k u a l i t a t i f  y an g  b er a s a l  d a r i  b e r b a g a i stu d i (B r a u n  & Cl a r k e ,  2 0 2 1 ) . Pro s e s  an a l i s i s  m e l i p u t i : 

( 1 )  m e m b a c a  d a n  m e m a h a m i  i s i  a r t i k e l  s e c a r a  m e n y e l u r u h ,  ( 2 )  m e l a k u k a n  p e n g k o d e a n  a w a l  

t e r h a d a p  i s u - i s u  u t a m a ,  ( 3 )  m e n g e l o m p o k k a n  k o d e  k e  d a l a m  t e m a - t e m a  b e s a r  s e p e r t i  m a n f a a t  

t e k n o l o g i ,  t a n t a n g a n  i m p l e m e n t a s i ,  k o m p e t e n s i  g u r u ,  s e r t a  k e b i j a k a n  p e n d i d i k a n ,  d a n  ( 4 )  

m e l a k u k a n  i n t e r p r e t a s i  m e n d a l a m  t e r h a d a p  h u b u n g a n  a n t a r - t e m a  u n t u k  m e n g h a s i l k a n  s i n t e s i s  

k o n s e p t u a l .  U n t u k  m e n j a g a  k r e d i b i l i t a s  h a s i l  k a j i a n ,  d i l a k u k a n  t r i a n g u l a s i  s u m b e r  d e n g a n  

m e m b a n d i n g k a n  tem u a n  d ar i b e r b a g a i  ar t i k e l d an  m e n g i d e n t i f i k a s i  k es e s u a i a n  m a u p u n  
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p e r b e d a a n  h a s i l  p e n e l i t i a n .  S i n t e s i s  d i l a k u k a n  s e c a r a  n a r a t i f - a n a l i t i s  u n t u k  m e n g h a s i l k a n  

p e m a h a m a n  y a n g  s i s t e m a t i s  m e n g e n a i  t r e n  p e m a n f a a t a n  m e d i a  d a n  t e k n o l o g i  p e m b e l a j a r a n  

d al a m  p e n d i d i k a n  in k l u s i sel a m a  p e r i o d e  2 0 2 1 – 2 0 2 5 .  

 

I I I .  H A S I L  DA N  PE M B A H A S A N  

B e r d a s a r k a n  h a s i l  k a j i a n  l i t e r a t u r  t e r h a d a p  a r t i k e l - a r t i k e l  i l m i a h  t e r b i t a n  t a h u n  2 0 2 1 – 2 0 2 5 ,  

d i t e m u k a n  b e b e r a p a  t e m a  u t a m a  y a n g  b e r k a i t a n  d e n g a n  p e m a n f a a t a n  m e d i a  d a n  t e k n o l o g i  

p e m b e l a j a r a n  d a l a m  p e n d i d i k a n  i n k l u s i ,  y a i t u :  ( 1 )  p e r a n  a s s i s t i v e  t e c h n o l o g y  d a l a m  

m e n i n g k a t k a n  a k s e s  b e l a j a r ,  ( 2 )  i n t e g r a s i  p e m b e l a j a r a n  d i g i t a l  d a n  U n i v e r s a l  D e s i g n  f o r  L e a r n i n g  

( U D L ) ,  ( 3 )  p e n i n g k a t a n  k e t e r l i b a t a n  d a n  h a s i l  b e l a j a r  s i s w a  b e r k e b u t u h a n  k h u s u s ,  ( 4 )  k o m p e t e n s i  

gu r u  d an  k e s i a p a n  in s t i t u s i ,  ser t a  (5 )  tan t a n g a n  im p l e m e n t a s i d a n  k e s e n j a n g a n  dig i t a l .  

1 .  Pe r a n  As s i s t i v e  Te c h n o l o g y  d al a m  Me n i n g k a t k a n  Ak s e s  d a n  Pa r t i s i p a s i  

S e j u m l a h  p e n e l i t i a n  m e n u n j u k k a n  b a h w a  p e n g g u n a a n  a s s i s t i v e  t e c h n o l o g y  ( A T )  s e c a r a  

s i g n i f i k a n  m e n i n g k a t k a n  a k s e s i b i l i t a s  d a n  p a r t i s i p a s i  s i s w a  b e r k e b u t u h a n  k h u s u s  d i  k e l a s  

i n k l u s i .  A T  s e p e r t i  p e r a n g k a t  p e m b a c a  l a y a r ,  p e r a n g k a t  k o m u n i k a s i  a u g m e n t a t i f  d a n  a l t e r n a t i f  

( A A C ) ,  s e r t a  a p l i k a s i  p e m b e l a j a r a n  a d a p t i f  m e m u n g k i n k a n  s i s w a  d e n g a n  h a m b a t a n  

p e n g l i h a t a n ,  p e n d e n g a r a n ,  m a u p u n  g a n g g u a n  b e l a j a r  u n t u k  b e r p a r t i s i p a s i  s e c a r a  l e b i h  m a n d i r i  

d a l a m  k e g i a t a n  a k a d e m i k  ( A l - A z a w e i  e t  a l . ,  2 0 2 1 ) .  S t u d i  t e r s e b u t  m e n e g a s k a n  b a h w a  

i n t e g r a s i  A T  y a n g  d i r a n c a n g  b e r b a s i s  k e b u t u h a n  i n d i v i d u a l  m e n i n g k a t k a n  i n k l u s i v i t a s  d a n  

m e n g u r a n g i  h a m b a t a n  b e l a j a r .  P e n e l i t i a n  o l e h  O k  e t  a l .  ( 2 0 2 1 )  d a l a m  J o u r n a l  o f  S p e c i a l  

E d u c a t i o n  T e c h n o l o g y  j u g a  m e n e m u k a n  b a h w a  t e k n o l o g i  b e r b a s i s  d i g i t a l ,  t e r m a s u k  p e r a n g k a t  

l u n a k  i n t e r a k t i f  d a n  a p l i k a s i  p e m b e l a j a r a n  b e r b a s i s  m o b i l e ,  e f e k t i f  d a l a m  m e n i n g k a t k a n  

k e t e r a m p i l a n  a k a d e m i k  d a n  k e t e r l i b a t a n  s i s w a  d e n g a n  d i s a b i l i t a s  b e l a j a r .  H a s i l  k a j i a n  i n i  

m e m p e r k u a t  t e m u a n  b a h w a  t e k n o l o g i  b u k a n  h a n y a  a l a t  b a n t u  t a m b a h a n ,  t e t a p i  b a g i a n  i n t e g r a l  

d ar i str a t e g i p em b e l a j a r a n  in k l u s i f .  

2 .  In t e g r a s i  Un i v e r s a l  De s i g n  fo r  Le a r n i n g  (U D L )  d an  Me d i a  Di g i t a l  

T e m a  p e n t i n g  l a i n n y a  a d a l a h  p e n e r a p a n  p r i n s i p  U n i v e r s a l  D e s i g n  f o r  L e a r n i n g  ( U D L )  

d a l a m  i n t e g r a s i  m e d i a  p e m b e l a j a r a n  d i g i t a l .  U D L  m e n e k a n k a n  p e n y e d i a a n  b e r b a g a i  

c a r a  r e p r e s e n t a s i  m a t e r i ,  e k s p r e s i ,  d a n  k e t e r l i b a t a n  s i s w a  a g a r  s e m u a  p e s e r t a  d i d i k  

d a p a t  b e l a j a r  s e c a r a  o p t i m a l .  S t u d i  s i s t e m a t i s  o l e h  R a o  e t  a l .  ( 2 0 2 2 )  m e n u n j u k k a n  

b a h w a  p e n g g u n a a n  t e k n o l o g i  d i g i t a l  y a n g  d i r a n c a n g  b e r d a s a r k a n  p r i n s i p  U D L  

m e n i n g k a t k a n  a k s e s  d a n  f l e k s i b i l i t a s  p e m b e l a j a r a n  b a g i  s i s w a  d e n g a n  k e b u t u h a n  

b e r a g a m .  S e l a i n  i t u ,  p e n e l i t i a n  t e r b a r u  d a l a m  C o m p u t e r s  &  E d u c a t i o n  

m e n g u n g k a p k a n  ba h w a  pl a t f o r m  pe m b e l a j a r a n  da r i n g  da n  Le a r n i n g  M a n a g e m e n t 
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S y s t e m s  ( L M S )  y a n g  m e n g i n t e g r a s i k a n  f i t u r  d i f e r e n s i a s i  i n s t r u k s i o n a l  m e n d u k u n g  

p e r s o n a l i s a s i  p e m b e l a j a r a n  s e r t a  m e n i n g k a t k a n  p a r t i s i p a s i  s i s w a  d a l a m  k e l a s  i n k l u s i  

( B o n d  e t  a l . ,  2 0 2 1 ) .  H a l  i n i  m e n u n j u k k a n  b a h w a  m e d i a  d i g i t a l  y a n g  d i r a n c a n g  d e n g a n  

pe n d e k a t a n  in k l u s i f  m a m p u  m e n j a w a b  ke r a g a m a n  ke b u t u h a n  be l a j a r .  

3 .  Da m p a k  Te k n o l o g i  ter h a d a p  Ha s i l  Be l a j a r  d a n  Ke t e r l i b a t a n  Sis w a  

H a s i l  k a j i a n  j u g a  m e n u n j u k k a n  b a h w a  p e m a n f a a t a n  t e k n o l o g i  p e m b e l a j a r a n  m e m i l i k i  d a m p a k  

p o s i t i f  t e r h a d a p  p e n i n g k a t a n  h a s i l  b e l a j a r  d a n  m o t i v a s i  s i s w a  b e r k e b u t u h a n  k h u s u s .  S t u d i  o l e h  

C u m m i n g  &  D r a p e r  R o d r í g u e z  ( 2 0 2 2 )  m e n e m u k a n  b a h w a  p e n g g u n a a n  m e d i a  i n t e r a k t i f  

b e r b a s i s  t e k n o l o g i  m e n i n g k a t k a n  p e m a h a m a n  k o n s e p  a k a d e m i k  s e r t a  k e t e r a m p i l a n  s o s i a l  

s i s w a  d a l a m  l i n g k u n g a n  i n k l u s i f .  P e n e l i t i a n  l a i n  d a l a m  B r i t i s h  J o u r n a l  o f  E d u c a t i o n a l  

T e c h n o l o g y  ( 2 0 2 3 )  m e n u n j u k k a n  b a h w a  p e n g g u n a a n  a u g m e n t e d  r e a l i t y  ( A R )  d a n  a p l i k a s i  

p e m b e l a j a r a n  i n t e r a k t i f  s e c a r a  s i g n i f i k a n  m e n i n g k a t k a n  r e t e n s i  m a t e r i  d a n  k e t e r l i b a t a n  b e l a j a r  

s i s w a  d e n g a n  k e s u l i t a n  b e l a j a r .  T e m u a n  i n i  m e n e g a s k a n  b a h w a  t e k n o l o g i  t i d a k  h a n y a  

m e n d u k u n g  ak s e s i b i l i t a s , te t a p i  ju g a  m e n i n g k a t k a n  k u a l i t a s  p e n g a l a m a n  b e l a j a r .  

4 .  Ko m p e t e n s i  Gu r u  d a n  Ke s i a p a n  In s t i t u s i  

M e s k i p u n  m a n f a a t  t e k n o l o g i  d a l a m  p e n d i d i k a n  i n k l u s i  c u k u p  s i g n i f i k a n ,  b e r b a g a i  s t u d i  

m e n u n j u k k a n  b a h w a  e f e k t i v i t a s  i m p l e m e n t a s i  s a n g a t  b e r g a n t u n g  p a d a  k o m p e t e n s i  g u r u  d a n  

d u k u n g a n  i n s t i t u s i o n a l .  P e n e l i t i a n  o l e h  T o n d e u r  e t  a l .  ( 2 0 2 1 )  m e n y a t a k a n  b a h w a  p e l a t i h a n  

p r o f e s i o n a l  g u r u  d a l a m  i n t e g r a s i  t e k n o l o g i  p e n d i d i k a n  m e n j a d i  f a k t o r  k u n c i  k e b e r h a s i l a n  

i m p l e m e n t a s i  p e m b e l a j a r a n  d i g i t a l  i n k l u s i f .  L e b i h  l a n j u t ,  s t u d i  o l e h  T r u s t  &  W h a l e n  ( 2 0 2 2 )  

m e n u n j u k k a n  b a h w a  k e s i a p a n  d i g i t a l  g u r u ,  t e r m a s u k  l i t e r a s i  t e k n o l o g i  d a n  s i k a p  t e r h a d a p  

i n o v a s i  p e m b e l a j a r a n ,  b e r p e n g a r u h  l a n g s u n g  t e r h a d a p  k u a l i t a s  i n t e g r a s i  t e k n o l o g i  d a l a m  k e l a s  

i n k l u s i .  T a n p a  d u k u n g a n  k e b i j a k a n  d a n  p e n g e m b a n g a n  k a p a s i t a s  y a n g  b e r k e l a n j u t a n ,  p o t e n s i  

tek n o l o g i tid a k  d ap a t d im a n f a a t k a n  sec a r a  o p t i m a l .  

5 .  Ta n t a n g a n  Im p l e m e n ta s i  d an  Ke s e n j a n g a n  Di g i t a l  

K e s e n j a n g a n  d i g i t a l  ( d i g i t a l  d i v i d e )  y a n g  m a s i h  m e n j a d i  h a m b a t a n  d a l a m  p e n d i d i k a n  

i n k l u s i  b e r b a s i s  t e k n o l o g i .  P e n e l i t i a n  o l e h  U N E S C O  ( 2 0 2 3 )  m e n e g a s k a n  b a h w a  

k e t i m p a n g a n  a k s e s  p e r a n g k a t ,  k o n e k t i v i t a s  i n t e r n e t ,  s e r t a  i n f r a s t r u k t u r  p e n d i d i k a n  

m e n j a d i  f a k t o r  p e n g h a m b a t  u t a m a  d a l a m  p e n e r a p a n  t e k n o l o g i  p e m b e l a j a r a n  d i  

b e r b a g a i  n e g a r a .  S e l a i n  i t u ,  p e n e l i t i a n  o l e h  H o d g e s  e t  a l .  ( 2 0 2 2 )  m e n u n j u k k a n  b a h w a  

p e r g e s e r a n  p e m b e l a j a r a n  k e  a r a h  d i g i t a l  p a s c a - p a n d e m i  C O V I D - 1 9  m e m p e r l i h a t k a n  

k e t i d a k m e r a t a a n  k e s i a p a n  s i s t e m  p e n d i d i k a n  d a l a m  m e n g a k o m o d a s i  k e b u t u h a n  s i s w a  

be r k e b u t u h a n  kh u s u s  se c a r a  op t i m a l .  



ED U S C O T E C H ,  Vo l . 7  No .1  Jan u a r i  2 0 2 6  

IS S N :  2 7 1 6 - 0 6 5 3  (p r i n t )  | 2 7 1 6 - 0 6 4 5  (o n l i n e )  

DO I :  h tt p s : / / d o i .o r g / 1 0 . X X X X / e d u s c o t e c h . x x x x . x x x  

 

ED U S C O T E C H :  Sc i e n t i f i c  Jo u r n a l  of Ed u c a t i o n ,  Ec o n o m i c s ,  an d  En g i n e e r i n g  

 

 

I V .  K E S I M P U L A N  DA N  SA R A N  

B e r d a s a r k a n  h a s i l  k a j i a n  l i t e r a t u r  y a n g  t e l a h  d i a n a l i s i s ,  d a p a t  d i s i m p u l k a n  b a h w a  

p e m a n f a a t a n  m e d i a  d a n  t e k n o l o g i  p e m b e l a j a r a n  d a l a m  p e n d i d i k a n  i n k l u s i  m e m i l i k i  k o n t r i b u s i  

s i g n i f i k a n  t e r h a d a p  p e n i n g k a t a n  a k s e s i b i l i t a s ,  p a r t i s i p a s i ,  d a n  k u a l i t a s  p e m b e l a j a r a n  b a g i  p e s e r t a  

d i d i k  d e n g a n  k e b u t u h a n  y a n g  b e r a g a m .  T e k n o l o g i  s e p e r t i  a s s i s t i v e  t e c h n o l o g y ,  p l a t f o r m  

p e m b e l a j a r a n  d i g i t a l ,  s e r t a  m e d i a  i n t e r a k t i f  b e r b a s i s  p r i n s i p  U n i v e r s a l  D e s i g n  f o r  L e a r n i n g  

( U D L )  t e r b u k t i  m a m p u  m e n g u r a n g i  h a m b a t a n  b e l a j a r  d a n  m e n d u k u n g  d i f e r e n s i a s i  

i n s t r u k s i o n a l .  I n t e g r a s i  t e k n o l o g i  y a n g  t e p a t  t i d a k  h a n y a  m e n i n g k a t k a n  h a s i l  b e l a j a r  a k a d e m i k ,  

t e t a p i  j u g a  m e m p e r k u a t  m o t i v a s i ,  k e m a n d i r i a n ,  d a n  k e t e r l i b a t a n  s o s i a l  s i s w a  d a l a m  l i n g k u n g a n  

p en d i d i k a n  in k l u s i f .  

N a m u n  d e m i k i a n ,  e f e k t i v i t a s  p e m a n f a a t a n  t e k n o l o g i  d a l a m  p e n d i d i k a n  i n k l u s i  s a n g a t  

b e r g a n t u n g  p a d a  k e s i a p a n  s u m b e r  d a y a  m a n u s i a  d a n  d u k u n g a n  s i s t e m i k .  K o m p e t e n s i  d i g i t a l  

g u r u ,  p e l a t i h a n  p r o f e s i o n a l  b e r k e l a n j u t a n ,  s e r t a  s i k a p  p o s i t i f  t e r h a d a p  i n o v a s i  t e k n o l o g i  m e n j a d i  

f a k t o r  p e n e n t u  k e b e r h a s i l a n  i m p l e m e n t a s i .  S e l a i n  i t u ,  d u k u n g a n  k e b i j a k a n  p e n d i d i k a n ,  

k e p e m i m p i n a n  s e k o l a h ,  s e r t a  p e r e n c a n a a n  s t r a t e g i s  y a n g  i n k l u s i f  j u g a  m e m e g a n g  p e r a n  p e n t i n g  

d a l a m  m e m a s t i k a n  b a h w a  t e k n o l o g i  b e n a r - b e n a r  d i m a n f a a t k a n  u n t u k  m e n j a w a b  k e b u t u h a n  

p es e r t a  d id i k  sec a r a  m e n y e l u r u h . 

P e n e l i t i a n  i n i  j u g a  m e n e g a s k a n  b a h w a  t a n t a n g a n  u t a m a  d a l a m  i m p l e m e n t a s i  t e k n o l o g i  

p e m b e l a j a r a n  i n k l u s i f  m e l i p u t i  k e s e n j a n g a n  d i g i t a l ,  k e t e r b a t a s a n  i n f r a s t r u k t u r ,  s e r t a  b e l u m  

m e r a t a n y a  a k s e s  t e r h a d a p  p e r a n g k a t  d a n  k o n e k t i v i t a s  i n t e r n e t .  T a n p a  u p a y a  p e m e r a t a a n  d a n  

i n t e r v e n s i  k e b i j a k a n  y a n g  k o m p r e h e n s i f ,  p e m a n f a a t a n  t e k n o l o g i  j u s t r u  b e r p o t e n s i  m e m p e r l e b a r  

k e t i m p a n g a n  p e n d i d i k a n .  O l e h  k a r e n a  i t u ,  t r a n s f o r m a s i  d i g i t a l  d a l a m  p e n d i d i k a n  i n k l u s i  h a r u s  

d i p a h a m i  s e b a g a i  p r o s e s  s i s t e m i k  y a n g  m e l i b a t k a n  k o l a b o r a s i  a n t a r a  p e m e r i n t a h ,  i n s t i t u s i  

p en d i d i k a n ,  p en d i d i k , ser t a  p em a n g k u  k ep e n t i n g a n  la i n n y a .  

B e r d a s a r k a n  t e m u a n  t e r s e b u t ,  d i r e k o m e n d a s i k a n  a g a r  l e m b a g a  p e n d i d i k a n  

m e n g e m b a n g k a n  k e b i j a k a n  i n t e g r a s i  t e k n o l o g i  b e r b a s i s  p r i n s i p  i n k l u s i v i t a s ,  m e n y e d i a k a n  

p e l a t i h a n  p r o f e s i o n a l  y a n g  b e r k e l a n j u t a n  b a g i  g u r u ,  s e r t a  m e m a s t i k a n  k e t e r s e d i a a n  i n f r a s t r u k t u r  

y a n g  m e m a d a i .  S e l a i n  i t u ,  p e n e l i t i a n  l a n j u t a n  p e r l u  d i l a k u k a n  u n t u k  m e n g e k s p l o r a s i  m o d e l  

i m p l e m e n t a s i  t e k n o l o g i  y a n g  k o n t e k s t u a l  s e s u a i  d e n g a n  k a r a k t e r i s t i k  p e s e r t a  d i d i k  d a n  k o n d i s i  

s o s i a l - b u d a y a  m a s i n g - m a s i n g  w i l a y a h .  D e n g a n  p e n d e k a t a n  y a n g  t e r e n c a n a ,  k o l a b o r a t i f ,  d a n  

b e r b a s i s  b u k t i  i l m i a h ,  p e m a n f a a t a n  m e d i a  d a n  t e k n o l o g i  p e m b e l a j a r a n  d i h a r a p k a n  m a m p u  

m e m p e r k u a t pra k t i k  p en d i d i k a n  in k l u s i  y an g  b e r k e a d i l a n  d a n  b e r k e l a n j u t a n .  
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